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Doc. dr Sla|ana Jovanovi}
NVO Atina

FORMALNI MEHANIZAM
UPU]IVANJA72

1. Nacionalni mehanizam za koordinaciju
aktivnosti i kreiranje politike borbe protiv
trgovine ljudima

Nacionalni mehanizam upu}ivanja kreiran je u okvirima Nacionalnog
mehanizma za koordinaciju aktivnosti i kreiranje politike borbe protiv trgovine
ljudima. Ovaj (drugi) mehanizam se sastoji iz dva nivoa - strate{kog i operativnog. 

Strate{ki nivo ~ine:

11)) SSaavveett zzaa  bboorrbbuu  pprroottiivv  ttrrggoovviinnee  lljjuuddiimmaa  koji je ustanovljen Odlukom Vlade
Republike Srbije 14. oktobra 2004. godine, dok su njegovi ~lanovi imenovani
2005. godine. ̂ ini ga {est ministara7733, a zadaci su mu definisanje nacionalne
politike borbe protiv trgovine ljudima i kreiranje strate{kih ciljeva u okvirima
jedinstvenog odgovora na problem trgovine ljudima. Tako|e, koordinira naci -
o nalne i regionalne anti-trafiking aktivnosti, razmatra izve{taje relevantnih
me |u narodnih organizacija u vezi sa borbom protiv trgovine ljudima i pred -
la ̀ e mere za primenu preporuka me|unarodnih tela u borbi protiv trgo vine
ljudima7744. Rad Saveta je oli~en u Strategiji borbe protiv trgovine ljudima
Republike Srbije i sprovo|enju projekta Moderno ropstvo iz 2006. godine.
Vlada Republike Srbije je usvojila predlo`enu Strategiju 7. decembra 2006.
godine, a o njoj }e biti re~i u okviru segmenta posve}enog pravnom okviru
borbe protiv trgovine ljudima.

22)) KKoooorrddiinnaattoorr  zzaa  bboorrbbuu  pprroottiivv  ttrrggoovviinnee  lljjuuddiimmaa  imenovan re{e njem ministra
unutra{njih poslova decembra 2001. godine7755. Zadatak koordinatora je da
koordinira rad ministarstava i nevladi nih i me|unarodnih organizacija, stara
se o me|unarodnoj i regi o nalnoj saradnji, prati stanje stvari i inicira aktivnosti
u sferi borbe pro tiv trgovine ljudima i da o tome izve{tava Savet za borbu
protiv trgovine ljudima.

72 Preuzeto iz: dr S. Jovanovi}, M. Savi}, Nacionalni mehanizam upu}ivanja `rtava trgovine ljudima
u Republici Srbiji, NVO Atina, Beograd, 2008.

73 Ministar unutrašnjih poslova, ministar pravde, ministar za rad, zapošljavanje i socijalnu politiku,
ministar prosvete i sporta, ministar finansija, ministar zdravlja.

74 Iz prezentacije Ministarstva inostranih poslova SCG i OEBS Misije u SCG: ‘’State Mechanisms
for Combating Trafficking in Human Beings: Republic Serbia’’, Beograd, 9. decembar 2004.

75 Nacionalni koordinator je u tom trenutku bio i na~elnik Uprave grani~ne policije.



33)) RReeppuubbllii~~kkii  ttiimm  zzaa  bboorrbbuu  pprroottiivv  ttrrggoovviinnee  lljjuuddiimmaa koji je ofor m ljen 30. maja
2002. godine kao multidisciplinarno telo sasta v ljeno od predstavnika rele -
van tnih ministarstava, nevladinih i me|unarodnih organizacija. Republi~ki
tim bi, u tom smislu, imao kao mogu}nost kreiranje politike na polju suzbi -
ja nja trgovine ljudima kroz kvalitetnu, organizovanu, strukturisanu i brzu raz -
me nu informacija. Zami{ljen je kao poligon za prevazila`enje uo~enih
nepravi lnosti i pote{ko}a u radu.

Stara se o realizaciji postavljenih strate{kih ciljeva, a svoje aktivnosti sprovodi
kroz ~etiri radne grupe:

• prevencija i edukacija (koordinator NVO Astra)
• za{tita `rtava (koordinator Ministarstvo rada i socijalne politike)
• spre~avanja trgovine decom (koordinator NVO Beosupport)
• krivi~no gonjenje u~inilaca (kooridnator Ministarstvo pravde)

44)) SSaavveettooddaavvnnoo  tteelloo  RReeppuubbllii~~kkoogg  ttiimmaa  zzaa  bboorrbbuu  pprroottiivv  ttrrggoovviinnee  ljudima koje je
ustanovljeno u februaru 2004. godine, a ~ine ga nacionalni koordinator sa
saradnicima, rukovodioci grupa Republi~kog tima i predstavnici me|una -
rod nih organizacija (IOM, OSCE i UNICEF). Osnovni zadatak ovog tela jeste
pomo} i podr{ka nacionalnom koordinatoru u koordinisanju i primeni anti -
trafi king mera i aktivnosti. Ono se stara o razmeni informacija unutar tima,
inicira specifi~ne mere i aktivnosti u okviru strate{kih ciljeva, utvr|uje nedo -
sta tke u nacionalnom mehanizmu borbe protiv trgovine ljudima, odr`ava
redovne kontakte sa donatorima u zemlji. Tako|e, kreira minimum standarda
za programe prevencije, pomo}i, za{tite i reintegracije, vr{i autorizaciju prog -
ra ma, priprema godi{nji izve{taj i daje ocenu preduzetih aktivnosti.

Operativni nivo ~ine:

11)) PPrraavvoossuuddnnii  oorrggaannii  ii  ppoolliicciijjaa (Uprava za borbu protiv organizo va nog kriminala,
Uprava grani~ne policije i specijalizovani timovi u policijskim upravama).

22)) SSlluu`̀bbaa  zzaa  kkoooorrddiinnaacciijjuu  za{tite `rtava trgovine ljudima.
33)) SSppeecciijjaalliizzoovvaannee  nneevvllaaddiinnee  ii  mmee||uunnaarrooddnnee  oorrggaanniizzaacciijjee  (Skloni{te za `rtve

ttrrggoo  vviinnee  lljjuuddiimmaa, NVO Savetovali{te protiv nasilja u porodici, NVO Astra, NVO
Atina, NVO Beosupport, NVO Viktimolo{ko dru{tvo Srbije, OSCE, IOM...).
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2. Nacionalni mehanizam za identifikaciju,
pomo} i za{titu `rtava 

Nacionalni mehanizam za identifikaciju, pomo} i za{titu `rtava –
Nacionalni mehanizam upu}ivanja7766 objedinjuje aktere koji dolaze u kontakt sa
`rt va ma trgovine ljudima i koji im obezbe|uju pomo} i za{titu, pri ~emu su osno -
vni principi u radu svih aktera dobrovoljnost (pristanak `rtve) i po{tovanje i
za{tita ljudskih prava `rtve. Centralni deo ovog mehanizma predstavlja Slu`ba
za koordinaciju za{tite `rtava trgovine ljudima. 

Slu`ba za koordinaciju za{tite `rtava trgovine ljudima7777 je osnovana pri
Zavodu za vaspitanje dece i omladine u Beogradu, u decembru 2003. godine
kao rezultat zajedni~kog projekta Ministarstva rada, zapo{ljavanja i socijalne
po litike i OSCE Misije u Srbiji i Crnoj Gori. Po~ela je da radi u martu 2004. godi -
ne, da bi od 1. juna 2005. godine bila integrisana u sistem socijalne za{tite i pod
okri ljem je Ministarstva rada, zapo{ljavanja i socijalne politike. 

Slu`ba predstavlja koordinacioni centar u procesu pru`anja i orga nizo va -
nja svih vidova pomo}i, a istovremeno slu`i i kao servis za pru`anje informacija
o dostupnim sme{tajnim kapacitetima, medici n skim, psiho soci jal nim i pravnim
uslugama od zna~aja za pomo} `rtvama u zemlji i inostranstvu. U procesu
identifikacije `rtava trgovine ljudima Slu`ba jedina ima mandat da odre |enu
osobu identifikuje kao `rtvu i kao takvu je uvede u postoje}i sistem za{ tite i
pomo}i ̀ rtvama trgovine ljudima. Pri tom, neophodno je naglasiti da Slu`ba ne
daje kona~no mi{ljenje o tome da li je neko `rtva trgovine ljudima bez mi{ljenja
organizacija za pru`anje direktne pomo}i `rtvama.7788

Status `rtve trgovine ljudima Slu`ba daje i potencijalnim `rtvama trgovine
ljudima, odnosno osobama za koje postoje indicije da jesu `rtve trgovine
ljudima, ali su potrebne i dodatne provere. Na ovaj na~in se obezbe|uje da lica
za koja se ne mo`e sa sigurno{}u tvrditi da jesu `rtve, ali ima osnova za takvu
tvrdnju, ne ostanu bez pomo}i i za{tite dok traje proces identifikacije ({to je u
skladu sa najnovijim me|unarodnim standardima). Slu`ba, po obavljenoj
identifikaciji, procenjuje potrebe ̀ rtve i organizuje dalju asistenciju i za{titu ̀ rtve.

76 Videti i: National Referral Mechanisms, Joining Efforts to Protect the Rights of Trafficked Persons:
A Practical Handbook, OSCE/ODIHR, 2004.

77 Aktivnosti Slu`be su predstavljene na osnovu informacija koje sadr`i liflet same Slu`be, odnosno
Ministarstva rada i socijalne politike i Uputstva o radu Slu`be za koordinaciju za{tite `rtava
trgovine ljudima donetog 9. novembra 2004. godine od strane v.d. direktora Zavoda za vaspitanje
dece i omladine, Beograd.

78 Uputstvo o radu Slu`be za koordinaciju za{tite `rtava trgovine ljudima, ta~ka 7.
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Ove aktivnosti, prema zvani~nom opisu aktivnosti, uklju~uju: 
• upu}ivanje u skloni{ta za `rtve trgovine ljudima ili pronala`enje drugog,

odgovaraju}eg sme{taja za njih;
• pribavljanje potrebne dokumentacije u vezi s pravnim statusom `rtve (re -

gu  lisanje boravi{nog statusa i li~nih dokumenata);
• iznala`enje potrebnog modela pomo}i i za{tite `rtava, uklju~uju}i pro gra -

me reintegracije;
• obave{tavanje `rtava o njihovim pravima, statusu i mogu}nostima opor -

a v ka u zemlji;
• pra}enje procesa reintegracije `rtava trgovine ljudima u zemlji;
• definitivna identifikacija u saradnji sa institucijama/organi zaci ja ma koje

pru  àju direktnu pomo} `rtvama.
Ona se stara o za{titi ljudskih prava ̀ rtava pri njihovoj identifi kaciji i tokom

pro cesa pru`anja pomo}i i za{tite. U svom nastojanju da se izbegne sekun -
darna viktimizacija `rtava, ona se zala`e za davanje samo jedne, zvani~ne, for -
ma  l ne izjave ̀ rtve koju }e kasnije koristiti dr`avni organi, pridr`avaju}i se pra vi la
o za{titi identiteta i poverljivosti podataka.

Slu`ba je u obavezi da prati ceo proces pru`anja pojedinih vidova pomo}i
ili reintegracije `rtve i obavezna je da vodi slede}e baze podataka: 

• bazu koja sadr`i podatke o procesu pru`anja pomo}i i za{tite `rta va;
• bazu sa informacijama o organizacijama, institucijama i stru~njacima koji

pru àju razli~ite vidove pomo}i u zemlji i u regionu, a koje mogu biti od zna -
~a ja u konkretnom slu~aju.

Kako bi Slu`ba bila u mogu}nosti da obavlja svoje zadatke, neophodno
je da i druge organizacije, na koje su `rtve bile upu}ene, izve{tavaju Slu`bu o
pre  du zetim merama, odnosno oblicima pomo}i.

Kada su u pitanju `rtve trgovine ljudima koje nisu doma}i dr`avljani, Slu` -
ba ima klju~nu ulogu u regulisanju njihovog boravi{nog statusa u Srbiji. Ona
je di na ima mandat da podnese zahtev za odobrenje privremenog boravka u
ve zi sa utvr|enim statusom `rtve. O kojoj god dozvoli privremenog boravka da
se radi (na tri meseca kao perioda oporavka i razmi{ljanja, {est meseci po
osno vu saradnje sa nadle`nim dr`avnim organima na rasvetljavanju krivi~nih
de la, ili godinu dana, po osnovu aktivnog u~e{}a u sudskom postupku ili zbog
li~ ne bezbednosti `rtve), Slu`ba podnosi nadle`enom policijskom organu zah -
tev za izdavanje odobrenja za privremeni boravak (svojeru~no potpisan od stra -
ne `rtve) i pra}en dopisom organizacije koja pru`a pomo} `rtvi.

Dakle, Slu`ba uvodi `rtvu u sistem pomo}i i za{tite i koordinira kreiranje
naj boljeg plana pomo}i za `rtvu trgovine ljudima po principu dobrovoljnosti,
informi sanog pristanka i najboljeg interesa `rtve. 
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79 Delo je uneto u Krivi~ni zakon Zakonom o izmenama i dopunama Krivi~nog zakona („Slu`beni
glasnik RS”, br. 39/03.) Kao neposredni osnov za inkriminaciju, poslu`io je ~l. 3 Protokola za pre -
ven ciju, suzbijanje i ka`njavanje trgovine ljudskim bi}ima, naro~ito `enama i decom, koji dopu -
nju je Konvenciju UN protiv transnacionalnog organizovanog kriminala. U: „Slu`beni list SRJ
(Me|unarodni ugovori) ”, br. 5/01.

80 „Slu`beni glasnik RS”, br. 85/05, 88/05, 107/05.

U Nacionalnom mehanizmu upu}ivanja va`nu ulogu ima i Republi~ki tim za
borbu protiv trgovine ljudima, o kome je ve} bilo re~i, upravo kao kreator strategije
za{tite i pomo}i ̀ rtvama trgovine ljudima i kao poligon na kome }e razli~iti problemi
i prepreke u funkcionisanju mehanizma na operativnom nivou biti detaljno
razmatrani i prevazi|eni, a sam mehanizam permanentno usavr{avan.

3. Normativni okvir Nacionalnog mehanizma
upu}ivanja

Za funkcionisanje Nacionalnog mehanizma upu}ivanja, pravilnu identi fi ka -
ci ju ̀ rtava i uop{te za{titu ̀ rtava, od velike va`nosti je i postoje}i normativni ok -
vir. Na ovom mestu }e biti navedeni najva`niji akti kojima se ure|uje Nacionalni
meha nizam upu}ivanja i za{tita ̀ rtava trgovine ljudima. Pored navedenih akata,
ima i drugih koji se mogu primenjivati radi za{tite `rtava trgovine ljudima, ali }e
bi ti navedeni samo oni koji se eksplicitno obra}aju `rtvama trgovine ljudima,
ka  ko bismo mogli da uo~imo {ta je sve na formalnom (a potom i na materi jal -
nom) planu ura|eno (dakle, upravo za `rtve i zbog `rtava trgovine ljudima).

4. Krivi~ni zakonik Republike Srbije
Poznavanje odredbi krivi~nog zakonodavstva koje daju zakonski opis

krivi~nog dela trgovine ljudima (ali i drugih srodnih dela) od izuzetne su va`nosti
za pravilnu identifikaciju ̀ rtava trgovine ljudima, s tim {to treba imati u vidu okol -
nost da se, prema drugim pravilima koja ure|uju mehanizam upu}ivanja, status
`rtve trgovine ljudima ne vezuje za formalnu kvalifikaciju dela koju daje jav ni
tu`i lac (ili pre njega, ali u dogovoru sa njim – policija). Podsetimo se, ko na ~nu
identifi kaciju vr{e Slu`ba i druge organizacije koje pru`aju direktnu po mo}
`rtvama trgovine ljudima. Usmerenje za to sigurno jeste i rad policije i drugih
organa krivi~nog gonjenja na rasvetljavanju dela, otkrivanju u~inilaca i ini ci ranju
postupka, ali nije obavezuju}e za subjekte koji vr{e identifikaciju.

U Krivi~ni zakon Republike Srbije je 2003. godine uneto krivi~no delo trgo -
vi ne ljudima7799. Inkriminacija je, ne{to izmenjena, na{la svoje mesto u ~l. 388
Krivi~ nog zakonika8800 koji je na snagu stupio 1. januara 2006. godine. Va`na pro -
me na u odnosu na raniji zakonski opis krivi~nog dela trgovine ljudima (~l. 111b
KZ) jeste to {to je po novom re{enju obele`je posebnog oblika dela (iz st. 2)
„maloletno lice”, umesto „lice koje nije navr{ilo 14 godina”. Na ovaj na~in je
ost va  rena potpuna, i sa me|unarodnim standardima uskla|ena, za{tita malo -
let  nih lica i u slu~aju kada se prema njima primenjuje neka od radnji koje pred -
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stav lj aju radnje izvr{enja krivi~nog dela trgovine ljudima, a nije primenjen neki
od relevantnih na~ina izvr{enja (sila, pretnja, obmana i sl.). 

Kada su pozitivne promene u pitanju, va`no je ista}i i to da su poo{trene
pred vi |ene kazne za pojedine oblike dela. Tako je za osnovni oblik (st. 1) podi -
g nut posebni minimum predvi|ene kazne sa jedne na dve godine (dok je
maksi mum ostao isti – 10 godina). Ukoliko je iz osnovnog oblika dela proiza{la
te à posledica – smrt o{te}enog lica, u~inilac }e se kazniti zatvorom najmanje
de set godina, {to je dvostruko ve}i minimum propisane kazne u odnosu na ra -
ni je re{enje (najmanje pet godina). I za onog ko se bavi trgovinom ljudima ili je
delo izvr{io u okviru organizovane grupe, predvi|ena kazna je poo{trena sa
naj manje tri na najmanje pet godina. 

Neophodno je naglasiti i to da za postojanje dela nije potrebno da je
realizovana eksploatacija lica u pitanju (`rtve), ve} da su radnje predvi|ene kao
radnje izvr{enja dela preduzete u tom cilju. Tako|e, ovo obele`je dela treba
tuma~iti {ire nego u smislu da je kod u~inioca postojala namera da, na primer
– eksploati{e rad `rtve. Dovoljno je da je znao da }e `rtva biti iskori{}ena u na -
ve  denu svrhu. Smatra se da takvo tuma~enje vi{e odgovara intencijama UN
Pro  tokola vezanih za obezbe|enje {to obuhvatnije za{tite ̀ rtava.8811 Ova okolnost
je od izuzetnog zna~aja u procesu identifikacije `rtava trgovine ljudima, jer lice
ko je nije eksploatisano, koje i samo nije znalo da je bilo „namenjeno eksplo ata -
ci ji” jeste ̀ rtva trgovine ljudima i kao takva ima pravo na sve mere pomo}i i za{ -
ti te. Kako (i koliko te{ko) }e se postojanje navedenog cilja dokazivati (kada
sa  me eksploatacije nije bilo) posebno je pitanje i ne treba da bude od zna~aja
za identifikovanje lica u pitanju kao `rtve trgovine ljudima.

Radnja izvr{enja dela je vrbovanje, prevoz, prebacivanje, predaja, prodaja,
ku po vina, posredovanje u prodaji, sakrivanje ili dr`anje drugog lica, i to na jedan
od slede}ih na~ina: silom ili pretnjom, dovo|enjem u zabludu ili odr`avanjem
u zab ludi, zloupotrebom ovla{}enja, poverenja, odnosa zavisnosti, te{kih prilika
dru  gog, zadr`avanjem li~nih isprava ili davanjem ili primanjem novca ili druge
koristi. Cilj u kome radnje (na neki od navedenih na~ina) treba da se vr{e jeste:
eksplo  atacija rada, prinudni rad, vr{enje krivi~nih dela, prostitucija ili druga vrsta
seksu  alne eksploatacije, prosja~enje, upotreba u pornografske svrhe, uspo sta -
v lja   nje ropskog ili njemu sli~nog odnosa, radi oduzimanja organa ili dela tela ili
ra di kori{}enja u oru`anim sukobima.

Krivi~ni zakonik poznaje i jedno novo, specifi~no delo trgovine ljudima –
trgo   vina decom radi usvojenja (~l. 389)8822. Svakako da i ̀ rtve ovog krivi~nog de -
la spadaju u `rtve trgovine ljudima i treba im obezbediti posebnu za{titu i po -
81 Videti: Z. Stojanovi}, Komentar Krivi~nog zakonika, „Slu`beni glasnik”, Beograd, 2006, str. 811.
82 (1)  Ko oduzme lice koje nije navr{ilo ~etrnaest godina radi njegovog usvojenja protivno 

va`e}im propisima ili ko usvoji takvo lice ili posreduje u takvom usvojenju ili ko u tom cilju
kupi, proda ili preda drugo lice koje nije navr{ilo ~etrnaest godina ili ga prevozi, obezbe|uje
mu sme{taj ili ga prikriva, kazni}e se zatvorom od jedne do pet godina. 

(2)  Ko se bavi vr{enjem delatnosti iz st. 1 ovog ~lana ili je delo izvr{eno na organizovan na~in
od strane vi{e lica, kazni}e se zatvorom najmanje tri godine.



mo}. I u ovom slu~aju je dovoljno da je radnja izvr{ena radi usvojenja.
Novina Krivi~nog zakonika jeste i u tome {to je inkriminisao krijum~arenje

lju   di u okvirima dela „nedozvoljeni prelaz dr`avne granice i krijum~arenje ljudi“
(~l. 350). Na taj na~in problem podvo|enja i slu~ajeva krijum~arenja re{en je u
okvi   ru trgovine ljudima. Me|utim, i dalje se u praksi sre}u nerazumevanja obe -
le ̀    ja jednog i drugog dela, te pogre{ne kvalifikacije koje mogu imati i uticaja na
pog  re {nu identifikaciju `rtava.

4.1 Uputstvo o radu Slu`be za koordinaciju za{tite `rtava
trgovine ljudima

Uputstvo je doneo vr{ilac du`nosti direktora Zavoda za vaspitanje dece i
omla  dine 9. novembra 2004. godine i ono je u najva`nijim crtama ve} bilo pred -
sta vljeno kod izlaganja o Slu`bi i njenim zadacima. Prema Uputstvu, osno vni za -
daci Slu`be su: procena potreba `rtava, upu}ivanje potencijalnih `rtava na
odgo varaju}i vid pomo}i i organizovanje druge neophodne pomo}i (vezane za
ko ordinaciju). Po tuma~enju ovih odredbi moglo bi se zaklju~iti da postoji bit -
na razlika izme|u `rtava i potencijalnih `rtava (koja se nigde ne obja{njava, a
ne bi bilo zgoreg, po{to se radi o uputstvu), da bi se u daljem tek stu atribut po -
ten   cijalna pojavljivao u zagradi. Uputstvo predstavlja prili~no uop {ten okvir koji
regu  li{e rad Slu`be i ostavlja dosta prostora za diskreciono postu panje, a poje -
di ne odredbe reguli{u ili se doti~u ~ak i rada drugih slu`bi, odno sno orga ni za -
ci ja. Na primer, predvi|a obavezu nadle`nih za pru`anje direk tne po mo }i
(po ten cijalnoj) `rtvi da informi{u Slu`bu o preduzimanju potrebnih me ra za{tite.
Ili: Slu`ba ne pru`a direktnu pomo} (potencijalnim) `rtvama trgovine lju dima.
Direk  tnu pomo} `rtvama pru`aju specijalizovane organizacije za ovaj vid za{tite.
S druge strane, u Uputstvu nema nijedne odredbe o isklju~ivoj nad le` n osti Slu` -
be da podnosi zahtev za odobrenje privremenog boravka za `rt ve strane dr`a -
v ljane, iako je Instrukcija ministra unutra{njih poslova koja regu li {e ovu materiju
do neta nekoliko meseci ranije. I odredba koja predvi|a da Slu`  ba ne daje ko -
na~ no mi{ljenje o tome da li je neko `rtva bez nadle`nih orga ni za cija za pru à -
nje direktne pomo}i nije dovoljno jasna. Da li to zna~i da konsultuje nave de ne
orga nizacije ili da treba da postoji saglasnost Slu`be i tih orga nizacija? [ta bi va u
slu~aju da postoje razli~ita mi{ljenja? Tako|e, Uputstvo ne reguli{e rad Slu`  be u
smislu na~ina na koji se vr{i identifikovanje ̀ rtve, odnosno procena nje nih potreba
ili na koji na~in se vr{i upu}ivanje `rtve na odgovaraju}e vidove po mo}i.  
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4.2. Instrukcija o uslovima za odobrenje privremenog
boravka stranim dr`avljanima `rtvama trgovine
ljudima i Uputstvo o proceduri odobrenja

Dono{enju Instrukcije prethodilo je potpisivanje Izjave o obavezama na
Ministarskom forumu Pakta stabilnosti odr`anog u Tirani 2002. godine, ~ime je
Republika Srbija, odnosno Ministarstvo unutra{njih poslova, preuzelo obavezu
regu lisanja boravka stranim dr`avljanima `rtvama trgovine ljudima. Instrukciju
je 5. jula 2004. godine doneo ministar unutra{njih poslova, a Uprava pograni~ne
po li cije, za strance i upravne poslove, donela je Uputstvo o proceduri odobrenja
bo ravka 20. septembra 2004. godine.

Boravak se odobrava iz humanitarnih razloga u periodu od tri meseca, {to
je period oporavka i razmi{ljanja. Ovaj boravak se odobrava bez ikakvih uslova,
sa mo po osnovu statusa ̀ rtve trgovine ljudima (dobijenog u procesu identi fi ka -
ci je). Boravak je u druga dva slu~aja uslovljen saradnjom sa nadle`nim orga -
ni ma u otkrivanju krivi~nih dela i u~inilaca (za period od {est meseci), odnosno
u~e{ }em u sudskom postupku protiv u~inilaca (za period od 12 meseci). Bora -
vak u trajanju od 12 meseci mo`e biti odobren i ukoliko se proceni da to oprav -
da vaju razlozi li~ne bezbednosti `rtve. 

Za za{titu `rtava je od zna~aja i klauzula neka`njavanja. Prema Instrukciji
„uko liko je `rtva trgovine ljudima u{la u zemlju na nedozvoljen na~in ili u njoj bo -
ra vi na nezakonit na~in, nadle`ni organ je du`an da pre pokretanja postupka
utv rdi ~injenice i okolnosti koje isklju~uju ili umanjuju krivi~nu ili prekr{ajnu odgo -
vor nost `rtava trgovine ljudima (utvr|ivanje elemenata sile, pretnje i prinude,
odno sno krajnje nu`de ili nu`ne odbrane)“.

U Uputstvu je detaljno regulisan postupak odobravanja privre menog bora -
v ka. Predvi|eno je da u roku od sedam dana od sme{taja `rtve u skloni{te za
`r   tve trgovine ljudima, ovla{}eni radnici Slu`be za koordinaciju za{tite `rtava
pod nose zahtev za izdavanje odobrenja za privremeni boravak nadle`nom sek -
re  tarijatu unutra{njih poslova MUP-a RS, prema mestu boravka `rtve, a isti po
za vr {enoj proceduri i preuzimaju. Zahtev mora biti svojeru~no potpisan od stra -
ne `rtve i pra}en dopisom organizacije koja pru`a sme{taj i pomo} `rtvi. Po
iste  ku perioda od tri meseca, ta~nije tri dana pre isteka, Slu`ba podnosi zahtev
za produ`enje privremenog boravka pod odre|enim uslovima. Novi zahtevi mo -
raju biti pra}eni (pored dopisa organizacije koja pru`a sme{taj i pomo}) odgo -
va  raju}im dopisom (policije, tu`ila{tva ili suda) koji potvr|uje saradnju `rtve sa
nad le`nim organima, odnosno njeno aktivno u~estvovanje u postupku ili po -
sto janje razloga koji ugro`avaju njenu li~nu bezbednost.

Na ovom mestu treba ista}i da je praksa izdavanja dozvole boravka po
osno vu dobijanja statusa ̀ rtve trgovine ljudima potpuno za`ivela, te da je Repu -
bli ka Srbija jedina zemlja u okru`enju u kojoj ide nti fikovane `rtve trgovine lju di -
ma (od strane instance pri Ministarstvu rada i socijalne politike, {to je bitna
razli ka u odnosu na identifikaciju od strane tu`ila{tva ili policije – iz regiona – koji
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83 Zakon o izmenama i dopunama Zakona o republi~kim administrativnim taksama, „Slu`beni
glasnik RS” br. 61/05.

84 Zakon o zdravstvenoj za{titi, „Slu`beni glasnik RS” br. 107/05.
85 Zakon o maloletnim u~iniocima krivi~nih dela i krivi~nopravnoj za{titi maloletnih lica, „Slu`beni

gla s nik RS” br. 85/05.

nu` no upu}uju na izjedna~avanje statusa `rtve trgovine ljudima sa `rtvom u
krivi~nopravnom smislu) dozvolu boravka dobijaju u proseku za sedam dana od
dana zvani~nog susreta sa predstavnicima Slu`be za koordinaciju. U tom
smislu, va`no je ista}i da su dozvole boravka dobile sve ̀ rtve identifikovane od
strane Slu`be, od dono{enja Instrukcije do danas, i to u najkra}em mogu}em
roku, {to definitivno ~ini situaciju u Srbiji primerom dobre prakse u postupanju
prema stranim ̀ rtvama trgovine ljudima i utvr|uje temelje za kreiranje programa
pomo}i zasnovanih na po{tovanju ljudskih prava i principa dobrovoljnosti. U
tom smislu je mogu}e i napomenuti da je u Srbiji identifikovan odre|eni broj
`rtava kojima je, uz pomo} ove prakse, omogu}eno da zaista informisano do -
ne su odluku o `eljenom mestu boravka i daljem procesu intregracije, {to je
isklju~eno u situacijama u kojima se boravak ne odobrava (te se ne ispunjavaju
i sve odnosne obaveze). Prema izjavama u ovom radu, jasno je da su dozvole
bo ravka izdavane ~ak i u onim slu~ajevima u kojima policijski slu`benici nisu de -
li li stav Slu`be o ovoj potrebi, {to ukazuje na ~injenicu da sistem u ovom
segmentu funkcioni{e izuzetno dobro.

Zakon o administrativnim taksama

Na inicijativu Me|unarodne organizacije za migracije, Zakonom o izme na -
ma i dopunama Zakona o administrativnim taksama83, ~l. 35, ukinuto je pla}anje
ta ksi za odobrenje privremenog boravka (Tarifni br. 97, t. 12. i 13). 

Zakon o zdravstvenoj za{titi

Ovaj zakon je izjedna~io `rtve trgovine ljudima sa gra|anima Srbije u po -
gle du ostvarenja prava na zdravstvene usluge koje su obuhva}ene obaveznim
zdravstvenim osiguranjem (~l. 241)84. Na ovaj na~in ostvareni su me|unarodni
stan dar di koji se ti~u minimuma pomo}i koja se pru`a ̀ rtvama trgovine ljudima,
a medicinska pomo} je upravo u tom okviru (pored psiholo{ke i pravne).

Zakon o maloletnim u~iniocima krivi~nih dela i
krivi~nopravnoj za{titi maloletnih lica

Zakon o maloletnim u~iniocima krivi~nih dela i krivi~nopravnoj za{titi
maloletnih lica85 stupio je na snagu 1. januara 2006. godine, a od zna~aja za
problematiku trgovine ljudima je njegov tre}i deo, koji sadr`i posebne odredbe
o za{titi maloletnih lica kao o{te}enih u krivi~nom postupku. Naime, poseban
po lo àj u krivi~nom postupku imaju maloletna lica o{te}ena taksativno nave de -
nim krivi~nim delima (sa elementima nasilja prvenstveno). Me|u njima se nalaze
i krivi~na dela: trgovina ljudima (~l. 388 KZ) i trgovina decom radi usvojenja (~l.
389 KZ). Specifi~nosti se u ovim slu~ajevima sastoje u tome {to ve}em koje
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sudi punoletnom u~iniocu za neko od ovih dela predsedava sudija koji je stekao
posebna znanja iz oblasti prava deteta i krivi~nopravne za{tite maloletnih lica.
Pored sudije i predsednika ve}a, i javni tu`ilac, istra`ni sudija i specijalizovani
slu`benici policije moraju imati navedena znanja. Tako|e, kako o{te}eno
maloletno lice mora imati punomo}nika od prvog saslu{anja, to }e mu sud istog
postaviti (u slu~aju da ga nema) iz reda advokata, ali i on mora imati posebna
znanja iz oblasti prava deteta i krivi~nopravne za{tite maloletnih lica.

Svi pomenuti u~esnici u postupku du`ni su da postupaju obazrivo prema
ma lo letnom o{te}enom, vode}i ra~una o njegovom uzrastu, svojstvima li~nosti,
obra zovanju i prilikama u kojima `ivi, posebno nastoje}i da izbegnu {tetne
posle dice postupka po njegovu li~nost i razvoj. U tom cilju se i saslu{anje oba -
v lja uz pomo} pedagoga, psihologa ili drugog stru~nog lica. Predvi|eno je i da
se saslu{anje zavr{i na najvi{e dva ro~i{ta, osim ako je ponavljanje potrebno
radi ostvarenja svrhe krivi~nog postupka. Da bi se za{titilo od sekundarne
viktimizacije, maloletno lice mo`e biti saslu{ano upotrebom tehni~kih sredstava
za prenos slike i zvuka, bez prisustva stranaka i drugih u~esnika postupka (dok
se pitanja postavljaju posredno preko pedagoga, psihologa ili drugog stru~nog
lica). Maloletna lica mogu biti saslu{ana i u svom stanu ili na drugom mestu, van
slu`benih prostorija. 

4.3 Strategija borbe protiv trgovine ljudima

Strategija je usvojena u decembru 2006. godine8866 i predstavlja najnoviji
dokument nacionalnog karaktera koji se obra}a problemu trgovine ljudima uop -
{te, i naravno, u tim okvirima i problemu upu}ivanja ̀ rtava trgovine ljudima. Ka -
ko se radi o dokumentu strate{kog karaktera, to u njemu pronalazimo samo
sme  r  nice po kojima treba da se razvija, odnosno unapre|uje nacionalni odgo -
vor na problem trgovine ljudima.8877

Prema Strategiji, ciljevi (strate{ki) Republike Srbije u borbi protiv trgovine
ljudi ma se nalaze u slede}im sferama: 

1) institucionalni okvir
2) prevencija
3) pomo}, za{tita i reintegracija `rtava
4) me|unarodna saradnja
5) pra}enje i evaluacija rezultata.

Usavr{avanje Nacionalnog mehanizma upu}ivanja je jedan od ciljeva koji
tre ba ostvariti u sferi institucionalnog okvira mehanizma suprotstavljanja trgovini
lju d ima. Potencira se:

86 „Slu`beni glasnik RS”, br. 111/2006.
87 O Strategiji i kriti~kom ostvrtu na nju: S. Mijalkovi} O strategiji borbe protiv trgovine ljudima u
Republici Srbiji; S. Petrovi}, M. Milo{evi}, \. \or|evi} (ur.) Spre~avanje i suzbijanje savremenih
oblika kriminaliteta II, Kriminalisti~ko–policijska akademija, Beograd, 2007, str. 221–241.



1) forma lizovanje saradnje vladinih, nevladinih i me|unarodnih aktera u borbi
pro tiv trgovine ljudima na lokalnom, regi onal nom i me|unarodnom nivou,
i to zaklju~ivanjem protokola o saradnji u kojima bi jasno bile definisane
ulo ge i odgovornosti pojedinih aktera;

2) kontinuirani pregled aktivnosti svih aktera uklju~enih u identi fi kaciju ̀ rtava,
pru`anje pomo}i i za{tite `rtvama;

3) planiranje sredstava u republi~kom bud`etu za podr{ku reali za ciji
aktivnosti u borbi protiv trgovine ljudima i za{tite `rta va, pri ~emu se isti~e
zna~aj obezbe|ivanja kontinuirane finansi jske podr{ke skloni{tima za
`rtve trgovine ljudima.
Slede}a stavka vezana za unapre|enje institucionalnog okvira je, u su{tini,

od izuzetnog zna~aja za sam Nacionalni mehanizam upu}i vanja. Re~ je o
unapre|enju procesa identifikacije i pru`anja pomo}i i za{tite putem edukacije
i stru~nog usavr{avanja svih aktera.8888

Iz grupe ciljeva pod nazivom Pomo}, za{tita i reintegracija ̀ rtava zna~ajno
je isticanje potrebe za pobolj{anjem identifikacije `rtava svih oblika trgovine
ljudima putem pobolj{anja sposobnosti vladinih i nevladinih predstavnika da
identifikuju `rtve razli~itih oblika trgovine ljudima i obezbe|enja adekvatne
za{tite `rtava, kao i olak{anja samoidentifikacije `rtava. 

Jedan od ciljeva je i spre~avanje sekundarne viktimizacije `rtava/svedoka
od strane dr`avnih organa putem doslednog po{tovanja ljudskih prava `rtava
i primene me|unarodnih standarda za{tite `rtava, unapre|enja propisa u svrhu
efikasnije za{tite `rtava i omugu}avanja efikasnog obe{te}enja za `rtve.

Cilj je i kreiranje dugoro~nih programa za{tite i reintegracije `rtava trgovine
lju dima radi pru`anja psihosocijalne podr{ke, pomo}i i za{tite svim `rtvama tr -
go  vine ljudima, nezavisno od njihove volje da sara|uju sa dr`avnim organima
u istra`nom i dokaznom postupku; omogu}avanja nastavka {kolovanja; profe -
si onalnog usavr{avanja; iznala`enja adekvatnog sme{taja za ̀ rtve trgo vine lju -
di ma i iznala`enja mogu}nosti za dobijanje mese~ne nadoknade u procesu
(re)integracije.

Moglo bi se zaklju~iti da ovako postavljeni ciljevi ve} govore u prilog tezi
da su uo~eni nedostaci u funkcionisanju postoje}eg mehanizma, me|utim, ka -
ko su na krajnje uop{ten na~in predo~eni ({to je i razumljivo, jer se radi o stra -
te{  kom dokumentu), to je neophodno kreirati (kako je i ukazano u samoj
Stra  tegiji) poseban plan akcije koji bi konkretizovao aktivnosti kojima }e se
ostva rivati postavljeni ciljevi. 
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88 Nabrojani akteri su: oni koji dolaze, odnosno mogu do|i, u prvi kontakt sa `rtvama, posebno
radnici iz sistema socijalne za{tite, zdravstveni radnici, radnici policije, inspektori rada, prosvetni
radnici, konzularni radnici; oni koji rade na sporovo|enju zakona, posebno predstavnici sudstva,
tu`ila{tva, policije; oni koji rade na obezbe|ivanju direktne asistencije – zdravstveni radnici,
radnici sistema socijalne za{tite, osoblje skloni{ta i dr.


