PREPOZNAVANJE
TRGOVINE LJUDIMA

zbirka tekstova

Beograd, 2008



PREPOZNAVANJE TRGOVINE LJUDIMA
zbirka tekstova

Urednice:
Aleksandra Galonja, IOM Beograd
Jovana Mihajlovi¢, IOM Beograd

Autori:

Igor Bandovi¢

Doc. dr Sladana Jovanovié
Doc. dr Sasa Mijalkovi¢
Dragana Cuk Milankov

Lektura | korektura:
Jevrem Zivanovi¢

Tiraz:
300

Dizajn i Stampa:
Kolibri BB, Beograd

Izdavac:

Medunarodna organizacija za migracije (I0M)
Drzi¢eva 11, 11000 Beograd

Republika Srbija

Tel: 011 2404 228

Email: iombeograd@iom.int

ISBN:

Izdavanije ove publikacije omoguceno je zahvaljujuéi podrsci Ambasade
Velike Britanije u Republici Srbiji. Stavovi izneti u ovoj publikaciji su autorski i
ne izrazavaju nuzno stav IOM-a.



SADRZAJ

LJUDSKA PRAVA ettt 9
1. O lJudSKIM PraviMa ..o 9
2. Znadaj ljudskih prava u policijskom postupku ... 11
3. Zabrana disKrMINACHE ... 13
4. Zabrana mucenja i svirepih, neCovecnih ili

ponizavajucih postupaka i kazna.............. 15

5. Pravo Na ZIVOU ... 16
6. Pravo na slobodu i bezbednost iENOSti ... 17
7. Najznadajniji dokumenti iz oblasti ljudskih prava ... 18

PREPOZNAVANJE TBGOVINE LJUDIMA |

RAZLIKOVANJE SLICNIH BEZBEDNOSNIH

FENOMENA ettt .19

1.
2.

Vidovi i oblici trgovine ljudima

2.1"Obi¢ajna” i “"kriminalna” trgovina ljudima ... 20
2.2 Trgovina ljudima u nacionalnim okvirima i

na Medunarodnom NIVOU ... .. ... 22
2.3 Trgovina muskarcima, zenamaidecom ... 23

2.4 “Dobrovoljna” i prisilna trgovina ljudima . 23

2.5 Ostale KIaSIfIKACHE ... 24
Razlika izmedu trgovine ljudima i krijumdcerenja ljudi ... 25
3.1 Sta je krijumdcarenije ljudi-migranata ... 25
3.2 Dominantne razlike izmedu krijumcarenja ljudi i

trgovine JUAIMA ... 26
3.3 Znad&aj razlikovanja ovih fenomena...............oo 27
Razlika izmedu trgovine ljudima i prostitucije ... 28
4.1 Sta J ProSUIUGCHA .....o...ooo oo 28
4.2 Najbitnije razlike izmedu prostitucije i trgovine ljudima................. 28
4.3 Znadaj razlikovanja ovih fenomena...............oo. 30
Razlika izmedu trgovine ljudima i drugih sli¢nih pojava................ 31



PRINCIPI | STANDARDI POSTUPANJA
POLICIJSKIH SLUZBENIKA U

SUPROSTAVLJANJU TRGOVINE LJUDIMA ... 35
1. Suprostavljanje trgovine ljudima ...
1.1 Sta je suprostavljanje trgovine ljudima
1.2 Potreba prevazilazenja “lose bezbednosne prakse” ... 37
1.3 Zasto su sve tri sfere suprostavljanja trgovine ljudima
vazne za reSavanje ovog problema ... 38

Principi i standardi postupanja policijskih sluzbenika u

u suprostavljanju trgovine ljudima ..., 39
2.1 Opsti principi suprostavljanja trgovine ljudima ... 39
2.2 Principi prevencije trgovine lJudima................ccoooe 41
2.3 Principi suzbijanja trgovine ljudima ... 42
2.4 Principi zastite, pomo¢ i podrske Zrtvama trgovine ljudima........ 43
2.5 Obaveze drzava u zastiti, pomodi i podrsci Zrtvama
trgovine [JUdima ... 45
2.6 Posebne obaveze drzave u sferi zastite, pomodi i
podrSke deci ZMVAMAL..............o oo 46
IPENTIFIKACIJA | POSTUPANJE SA
ZRTVAMA TRGOVINE LJUDIMA .. .48

1.

2.

© 0N oA

Operativno taktiCke situacije kontakata policajaca i
Zrtava trgoving [UAIMAL.........ccccooeerreeerseeesssessssssessssess s

Otkrivanje krivi¢nih dela trgovine ljudima
2.1 Operativni rad drzavnih organa
2.2 Prijavijivanje KriviCnog dela.............eerroeresserrssesessesssseesssen
2.3 Ostali nacini otkrivanja slu¢ajeva trgovine ljudima......................

Identifikacija presumptivne ZIVe..............ccocoeeeeeeoeoeoecceeeeeeeeeeeeeeeeeeeesse
3.1 Praksa identifikacije Zrtava u evropskim zemljama......................
3.2 Indikatori trgovine ljudima..............vccoomeeeeeecesseeeeeeeeoeenns
3.3 Bezbednosna procena situacije i identifikacijski interv;

Utvrdivanije identiteta zrtve....

Najcesc¢i problemi identifikacije i utvrdivanja identiteta zrtava........... 61
HItNO INfOrMISANJE ZITAVA...............oooooeeeeeeeeeeeeeees e 64
Odobravanje boravka U ZEMlji..............cooecerrreeerrsseeeeersssneeeesssnseen 64
Pravo zrtava trgovine [Judima Na @zl ..........ooooeveeeevoveveeeeeeccceeseseseseeeeeseeee. 65
Uloga zrtve u kriminalistickoj obradi.... . 67
9.1 Moguci problemi u vodenju kriminalistickog

INTENVIUA S8 ZIMVOM .......ooseeeeeeeeesssess e 67
9.2 Neka pravila kriminalistickog intervjuisanja Zrtava............................ 68

9.3 Doprinos Zrtava obezbedivanju dokaza o izvrS§enom
krivicnom delu 69



10.Posebnosti postupanija policijskih sluzbenika prema
MAIOIBINIM ZITVAMAL.......oooeeroeerreerssnrseesssssssesssessss s asesses

11.NajceSc¢a praksa “nefer” tretman zrtava

12.Postupanje sa drugim licima koja se mogu dovesti u
VEZU Sa trgOVINOM [UG........ooooverreereereesessssiiiisiieceneeneneseesee s ssssssssssssssesnene s 76

OBELEZJA KRIVICNOG DELA TRGOVINE LJUDIMA . 79
1. Trgovina ljudima, ¢l. 388 Krivicnog zakonika Srbije.........cooovvvv. 79
2. Posredovanie u vr8eniju prostitucije, €l. 184 KZ RS ..., 80

3. Nedozvoljen prelaz drzavne granice i krijumcarenje ljudi
¢l. 350 KZ RS 81

ZASTITA ZRTAVA TRGOVINE LJUDIMA KAO
MEDUNARODNOPRAVNI ZAHTEV
1 UNOQ e 83

2. O Konvenciji Saveta Evrope o borbi protiv trgovine ljudima,

3. Zaétita zrtava trgovine ljudima:
zahtevi Konvencije i situacija U Sroiji..........ccccooorereeeeeeeeeeccseseesssssee. 85

4. 1dentifikacCija ZITAVAL..............coooooooeeeeeeeeeeeeeeseseeeeeeeee e 85
5. Pomo¢ zrtvama trgovine ljudima (Cl. 12)...........cccccooooooceeereescceeeessene 87
6. Period za oporavak i razmisljanje (€. 13) ..o 88
7. D0zVOle DOTAVKA (Cl. 14) ...oooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo 90
8. Naknada StEE (Cl. 15) ....eeeceeeeeeeeeeeeeeeeesemessssssesesee e eeseeesseseeeeeeeenene 90
9. Povratak i rePatrijaCijaL...........ooooooovvvevvvvvvvvevevsssssssssssssssssssssssseeesssssssssssssssssssssssssons o1
10.Zastita Zrtava svedoka i saradnika sa
pravosudnim organima (Cl. 28)................oooeveomeeeerseersseeessssesssserssnsee 92
11 ZAVISNT OSVIT...ooooooeeeeeeeeeeeeeee e sssssee e 94
T2 LIEIATUIA ..o . 95
FORMALNI MEHANIZAM UPUCIVANJA 97
1 Nacionalni mehanizam za koordinaciju aktivnosti i
kreiranje politike borbe protiv trgovine [judima..................oooococeoeeeree 97

2. Nacionalni mehanizam za identifikaciju, pomoc¢ i
zastitu zrtava 99

3. Normativni okvir Nacionalnog mehanizma upucivanja

4. Kriviéni zakonik Republike SrDIJe..........ccccccoovoeveerereeeeeeeseeereesseeseenee
4.1 Uputstvo o radu Sluzbe za koordinaciju zastite Zrtava trgovine
UM 103
4.2 Instrukcija o uslovima za odobrenje priviemenog boravka
stranim drzavljanima Zrtvama trgovine ljudima i Uputstvo o
proceduri



4.3 Strategija borbe protiv trgovine ljudima.................coccccceeeeeeeeenn .106
KOMUNIKACIJA SA ZRTVAMA TRGOVINE LJUDIMA 108

1 UVOO e 108
2. Specifiénosti komunikacije sa zrtvama trgovine ljudima .................... 109
2.1 Psihi¢ki status Zrtava neposredno nakon izlaska iz
situacije trgovine [JUAIMA....................cowweeeerreeeeeeeeeseeseseessssesssssssssennee .109
2.2 Generalizovana nepoverljivost prema ljudima............ccoooovooeevvvenn... 109
2.3 Strah (kako od odmazde ljudi iz kriminalne organizacije tako i
od odbacivanja POrodiCe ... 110

2.4 Ispunjavanje oCekivanja neposrednog socijalnog okruzenja 110
2.5 Nagle i Ceste promene raspoloZenja
2.6 Nizak nivo frustracione tolerancije.................ccc.reeeeeenreenn.
2.7 OdloZeno ispoljavanje. simptoma traumatizovanosti.....
2.8 Internalizacija krivice za dozivljeno nasilje..............ccccoooceeere

3. Karakteristike komunikacije zrtava trgovine ljudima.........................
3.1 Sturi izvestaji o preZivljienom u toku perioda trafikovanosti
3.2 Negiranje pretrpljienog Nasilja..................mssessssseseseeeeeeeeseeen
3.3 Negiranje stresnosti prozivljenog iskustva 114

3.4 Davanije kontradiktornih izjava o periodu trafikovanosti...............
4. Sugestije i preporuke za uspostavljanje i odrzavanje komunikacije 115

4.1 TaKtiCnoSt PriizbOrU 1ECI.........oooooeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeess s .116
4.2 PoStovanije psiholoskih granica osobe 116
4.3 Postovanje rtma raZgovora............c....oeeeeerssseseersessnsesersssnsseee 117

4.4 Prihvatanje osecanja osobe 117



Doc. dr Sladana Jovanovi¢
NVO Atina

ZASTITA ZRTAVA TRGOVINE LJUDIMA
KAO MEDUNARODNOPRAVNI ZAHTEV

1. Uvod

Uocena diskrepancija izmedu medunarodno proklamovanih standarda
ljudskih prava i aktuelnih postupaka drzava u suprotstavljanju trgovini ljudima
uslovila je pomeranie pristupa od onog orijentisanog iskljucivo ka progonu trgo -
vaca ljudima prema onom koji ¢e postovanje prava Zrtava trgovine ljudima uci-
niti nuznim delom mehanizma borbe protiv trgovine ljudima. Sistem koji pruza
zrtvama pomo¢ i zastitu ne treba da obezbedi samo psihofizi¢ki oporavak Zrta-
va, vec i njihovu socijalnu inkluziju i uklanjanje uslova koji su zrtve odveli u vikti-
mizaciju (diskriminacija, mariginalizacija, nasilje, siromastvo...). Upravo ovakav,
ka zrtvama i njihovim pravima orijentisan, pristup promovise kao imperativ nova
Konvencija Saveta Evrope o borbi protiv trgovine ljudima. Kako ju je Srbija potpi-
sala, a ratifikacija se oCekuje, nije na odmet proveriti u kakvom se stanju (u
odnosu na najvaznije ¢lanove Konvencije) nalazi sistem zastite zrtava u Srbiji.
| blagovremeno poceti sa unapredenjem postojeceg sistema.

2. O Konvenciji Saveta Evrope o borbi protiv
trgovine ljudima®®

Konvencija Saveta Evrope otvorena je za potpisivanje 16. maja 2005. go-
dine. Do 4. maja 2008. godine potpisalo ju je 38 drzava ¢lanica Saveta Evrope,
a ratifikovalo njih 17.6' Da bi Konvencija stupila na snagu, bilo je potrebno da
je ratifikuje 10 drzava, od kojih najmanje osam ¢lanica Saveta Evrope®2. Kako
je ovaj uslov ispunjen, Konvencija je stupila na snagu 1. februara 2008. godine.

8 Council of Europe Convention on Action against Trafficking in Human Beings, CETS - No. 197,
http://www.coe. int./trafficking

81 Drzave koje su ratifikovale Konvenciju su: Albanija, Austrija, Bosna i Hercegovina, Bugarska,
Danska, Francuska, Gruzija, Hrvatska, Jermenija, Kipar, Litvanija, Malta, Moldavija, Norveska,
Portugal, Rumunija i Slovacka.Vidi: Chart of signatures and ratifications, na:
http://conventions.coe.int/Treaty/Commun/ChercheSig.asp?NT=197&CM=1&DF=&CL=ENG

2 Konvencija je otvorena za potpisivanje i drzavama koje nisu Clanice Saveta Evrope a koje su
ucestvovale u njenoj izradi (Kanada, Vatikan, SAD, Japan, Meksiko).
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U poredenju sa drugim medunarodnim dokumentima®®na koje se pozivai ¢i-
je odredbe razvija, Konvencija je ucinila veliki korak napred u sferi zastite Zrtava
trgovine ljudima i poStovaniju ljudskih prava. Vazno je naglasiti da je re¢ o pravno
obavezuju¢em instrumentu koiji je iznad nivoa preporuka i minimuma standarda o
kojima je postignuta saglasnost u drugim dokumentima medunarodnog karaktera
posvecenih problematici trgovine ljudima i zastite Zrtava. Konvencija sadrzi &vr$ée
postavljene i preciznije formulisane duznosti i obavezne mere koje drzave moraju
preduzeti po pitanju zastite Zrtava trgovine ljudima.

Konvencija je prvi dokument koji istiCe da je trgovina ljudima oblik krSenja
ljudskih prava i povreda dostojanstva i integriteta ljudskog bi¢a i zalaze se za
bolju, obuhvatniju i efikasniju zastitu Zrtava koja bi bila u ravnoteZi sa ciljevima
krivicnog gonjenja ucinilaca. Garantovanje i ostvarivanje efikasne zastite zrtava
obezbeduje presecanje kruga kr8enja njihovih ljudskih prava, restauraciju
njihovog dostojanstva i poverenja u ljude i drzavne organe, i neutralizaciju uslo-
va koji mogu usloviti reviktimizaciju. S druge strane, zastita koja ne znaci
uslovljavanije i, prakti¢no, prinudu zrtve na saradnju u zamenu za odredene
vidove pomodi (dok je ta saradnja potrebna), ve¢ znadi po §ovanije ljudskih
prava i potreba i te kako ima pozitivne efekte u sferi krivicnog gonjenja ucinilaca.
Jedan od cilieva Konvencije, predviden u ¢l. 1, jeste zastita ljudskih prava Zrtava
trgovine ljudima, osmisljavanje sveobuhvatnog okvira za pruzanje zastite i
pomodi Zrtvama i svedocima, uz garantovanje ravnopravnosti polova, kao i
obezbedivanje efikasne istrage i krivicnog gonjenja. A u ¢l. 5 st. 2 predvidena
je obaveza drzava da promoviSu pristup utemeljen na ljudskim pravima i
ukljucuju ga uizradu, primenu i ocenjivanje svih mera i aktivnosti za spre¢avanje
trgovine ljudima.

Vazno je i to Sto se Konvencija odnosi na sve oblike trgovine ljudima: na
transnacionalnu, ali i na unutrasnju, na onu sa elementima organizovanog kri-
minala, ali i bez takvih elemenata, kao i na sve Zrtve trgovine ljudima - domace
ili strane drzavljane, muskarce, Zene, decu (uz postovanje principa nediskrimi -
nacije, ravnopravnosti polova i postovanja prava deteta).

8 Najznacajniji su: Konvencija UN protiv transnacionalnog organizovanog kriminala i njen Protokol
za prevenciju, suzbijanje i kaznjavanje trgovine ljudima, posebno zenama i decom (2000),
Okvirna odluka Saveta EU o borbi protiv trgovine ljudima od 19. jula 2002. i Direktiva Saveta
2004/81/EC o dozvolama boravka koje se izdaju drzavljanima tre¢ih zemalja koji su zrtve trgovine
ljudima ili su bili Zrtve ilegalne imigracije, a koji saraduju s nadleznim organima, Konvencija o
zastiti ljudskih prava i osnovnih sloboda iz 1950. i njeni protokoli, Preporuke Komiteta ministara
drzavama ¢lanicama Saveta Evrope: Preporuka br. R (91) 11 o seksualnoj eksploataciji, porno-
grafiji i prostituciji, i trgovini decom i adolescentima; Preporuka br. R (2000) 11 o suzbijanju
trgovine ljudima radi seksualne eksploatacije i Preporuku Rec (2001) 16 o zastiti dece od seksu-
alne eksploatacije, Preporuka Rec (2002) 5 o zastiti zena od nasilja; Preporuke Parlamentarne
skupstine Saveta Evrope: Preporuka 1325 (1997) o trgovini Zenama i prisilnoj prostituciji u drza-
vama ¢lanicama Saveta Evrope, Preporuka 1450 (2000) o nasilju nad Zenama u Evropi, Prepo -
ruka 1545 (2002) o kampaniji protiv trgovine Zzenama, Preporuka 1610 (2003) o migraciji
povezanoj s trgovinom Zenama i prostitucijom, Preporuka 1611 (2003) o trgovini ljudskim
organima u Evropi, Preporuka 1663 (2004) Kué¢no ropstvo: sluzenje, devojke za pomo¢ u kuéi (au
pairs) i neveste naru¢ene postom.



3. Zastita zrtava trgovine ljudima:
zahtevi Konvencije i situacija u Srbiji

Najvazniji ¢lanovi Konvencije koji uobli¢avaju zastitu zrtava trgovine
ljudima nalaze se u Glavi lll (Mere za zastitu i promovisanje prava zrtava, kojima
se garantuje ravnopravnost polova), ali ¢e u razmatranje biti uzet i ¢l. 28 koiji se
odnosi na zastitu Zrtava, svedoka i lica koja saraduju sa sudskim organima iz
Glave V (Istraga, krivicno gonjenje i procesno pravo). Na ovom mestu bic¢e
predstavljeni zahtevi koje Konvencija u relevantnim ¢lanovima stavlja pred
drzave, kao i situacija u Srbiji, u odnosu na njih.

4. |dentifikacija zrtava (Cl.10)

Da bi zrtve trgovine ljudima dobile pomoc¢ i zastitu, moraju biti identifiko-
vane kao takve. Ukoliko pravilna identifikacija izostane, Zrtva ostaje uskra¢ena
za prava koja joj pripadaju, ponovo viktimizovana, a krivicni postupak moze
ostati bez vaznog izvora informacija i/ili svedoka, a ucinilac bez osude. Konven-
cija insistira na tome da u procesu identifikacije ucestvuju drzavni sluzbenici
koji su adekvatno obuceni za taj zadatak. Pri tome se misli na sve one koji bi
mogli doc¢i u kontakt sa zrtvom: pripadnike policije, inspekcije rada, carine,
imigracionih sluzbi, ambasada ili konzulata. Kako proces identifikacije mo ze
trajati neko vreme, to se od drzava zahteva da osobu, za koju postoji osnovana
sumnja da je zrtva, ne udaljuju sa svoije teritorije dok se proces identifikacije ne
okonca. Naglasava se i to da je identifikacija nezavisna od krivicnog gonjenja
trgovaca i ne sme biti njime uslovljena. Dok traje proces identifikacije, lica u
pitanju uzivaju odredena prava, a posebna paznja se mora obratiti na decu.

U Srbiji, identifikaciju zrtava vrsi Sluzba za koordinaciju zastite zrtava trgo-
vine ljudima (sluzba Ministarstva za rad, zaposljavanje i socijalnu politiku) na -
stala 2003. godine na inicijativu OEBS-a. Sluzba je dostupna 24 sata, ali kako
je ¢ine samo dve osobe, trpi veliko opterec¢enje. Naravno, ona nije najcesce ta
koja stupa u prvi kontakt sa zrtvom, ali je jedina ovlaS¢ena da izvrsi identifikaciju
koja omogucava ulazak u postojeci sistem zastite. Tako, lica koja stupe u kon-
takt sa zrtvom (najcesSce policija, ali i drugi subjekti) moraju da je upute na Sluz -
bu (odnosno da obaveste Sluzbu kako bi ona izvrSila identifikaciju). Sluzba je
ta koja zrtvu uvodi u sistem zastite i koordinira njeno kretanje u sistemu, o ¢emu
Ce biti viSe reCi kasnije. Medutim, u krugovima organizacija koje se bave zasti -
tom Zrtava, moze se Cutii krilatica: ,Policija identifikuje, Sluzba potvrduje!” koja
sama vec¢ upucuje na problem. Odnosno, jednu njegovu dimenziju. llustrativniji
je (i daleko indikativniji) podatak koji je ministar unutrasnjih poslova izneo na
me dunarodnoj konferenciji Saveta Evrope i MUP-a, odrzanoj u Beogradu, u
oktobru 2007, a koja je bila posvecena upravo Konvenciji i zastiti zrtava. Tako je,
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prema podacima policije (iznetim u saopstenju ministra)®, u 2007. godini (do
oktobra meseca) bilo 83 zrtve trgovine ljudima, dok je prema podacima Sluz-
be iz iste godine (takode iznetim na konferenciji) zrtava bilo daleko manje (36).
Zaista, ko identifikuje Zrtve i §ta je bilo sa onim Zrtvama o kojima Sluzba nema
ni podataka? |, $to je jo$ vaznije, $ta je bilo sa njihovom zastitom i pomodi koju
bi primili da su pravilno identifikovani?

| rezultati istrazivanja koje je sprovela NVO Atina, u okviru projekta ,Moni-
toring nacionalnog mehanizma upucivanja”® pokazuju da ima ,,osnova za sum-
nju” da se identifikacija, pa sledstveno ni zastita ne odvijaju onako kako bi
trebalo, a kako nalaZe i nova Konvencija. Predstavnice Sluzbe iznose da postoje
lica koja nisu identifikovana kao Zrtve, iako je bilo osnova za to, o ¢emu govore
i iskustva nevladinih organizacija koje su uklju¢ene u sistem zastite. Tako, poli-
cija upucuje na Sluzbu one Zrtve u Cijim sluCajevima ima izgleda za podnoSenje
krivicne prijave, odnosno u ¢ijim slu¢ajevima je potrebna saradnja Zrtve sa orga -
nima gonjenja. lli ¢ak (UBPOK je naveden kao primer) policija odvodi lice koje
je sama identifikovala kao Zrtvu u Skloniste za Zrtve trgovine ljudima Savetova-
lista protiv nasilja u porodici (zatvorenog tipa) kako bi bila obezbedena ,dostu -
pnost” za svedoCenje. DeSavalo se i da se iz ustanove socijalne zastite,
maloletno lice odvede i smesti u Skloniste. To su, kako kaze predstavnica Sluz-
be, bile (policijske) metode praktikovane pre ustanovljenja Sluzbe i pravila po-
stupanja u procesu identifikacije. Medutim, deSavalo se i da centri za socijalni
rad ne obaveste Sluzbu o odredenom licu, naj¢e$¢e maloletnom, nego se sami
pobrinu za njega, pa tako ono bude vra¢eno (po loSoj proceni) u porodicu, a
onda i ponovo viktimizovano trgovinom. | nevladine organizacije nekada ukljuce
odre d&nu osobu u svoj program zastite, identifikuju¢i je same kao Zrtvu, kako
bi ta osoba povecala brojku korisnika organizacije i tako opravdale sredstva
koje donatori izdvajaju za programe.

Neophodno je izvrsiti evaluaciju postoje¢eg sistema identifikacije u prime-
ni, ustanoviti propuste i razloge za te propuste, te ih prevazi¢i uspostavljanjem
formalizovanih procedura i protokola koji ¢e urediti saradnju izmedu pojedinih
aktera, kako bi Zrtve bile pravilno identifikovane i dobile pomo¢ i zastitu. Korisni
su predlozi predstavnika policije, izneti u okviru pomenutog istraZivanja, da se
otvore nove kancelarije Sluzbe u odredenim mestima u Srbiji (npr. Vranju, NiSu,
Subotici), §to bi podrazumevalo i veci broj zaposlenih u Sluzbi (Sto je zaista
neophodno), kao i potreba za boljom edukacijom sluzbenika policije (krimina-

64 |sti podatak se moze nadi i u izvestaju MUP-a Trgovina ljudima, http://www.mup.sr.gov.yu/
domino/saveti.nsf/traffickingl.pdf

8 NVO Atina je deo sistema zastite zrtava u Srbiji i ¢lanica je Republi¢kog tima za borbu protiv
trgovine ljudima. Projekat o kome je re¢ podrzale su Medunarodna organizacija za migracije i
King Baudouin Foundation. Istrazivanje je imalo za cilj da isprati funkcionisanje mehanizma
upucivanja u Srbiji u periodu od 2004. do 2007. godine, s obzirom na to da su u radu uoéena
odstupanja od ustanovljenih pravila funkcionisanja mehanizama, i to bas u oblasti identifikacije
zrtava. Polazna hipoteza je bila da postoji viSe zrtava nego $to ih je identifikovano, te kao takvih
u sistemu zastite. U ovom radu se iznose podaci iz neobjavljenog materijala.



listicke, saobracajne...). Ovome treba dodati i bolju edukaciju radnika centara za
socijalni rad i drugih sluzbi koje sama Konvencija pominje, ali i kontinuirano
podizanje svesti o problemu u javnosti (Nikoli¢-Ristanovi¢, V. i dr, 2004: 222-223).

5. Pomoc¢ zrtvama trgovine ljudima (¢l.12)

Mere koje treba da obezbede minimum pomodi radi fizickog, psiholoskog i
socijalnog oporavka ukljucuju: siguran smestaj, psiholoSku i materijalnu podrsku,
pristup hitnoj medicinskoj zastiti, usluge prevodenja i tumacenja, savetovanije i
informisanja o pravima, sluzbama/uslugama za Zrtve trgovine ljudima, pomo¢ u
ostvarivanju prava u toku krivicnog postupka, pristup obrazovanju za decu. Svaka
drzava mora da se pobrine za bezbednost Zrtve i njenu zastitu. Ovaj minimum se
mora obezbediti svakoj zrtvi, ukljuCujuci i lice za koje postoji osnovana sumnja da
je Zrtva (dok traje proces identifikacije). Zrtve koje legalno borave u zemlji (domadi
drzavljani, strani sa dozvolom boravka) imaju pravo na neophodnu medicinsku ili
drugu pomo¢ (npr. Zrtva je HIV pozitivna, trudna je, a nema sredstava da obezbedi
potrebnu pomoc). Takode, drzava treba da im obezbedi pristup trzistu rada,
profesionalnom osposobljavanju i obrazovaniju, $to treba da omoguci njihovu
integraciju u drustvo i ponovno preuzimanije kontrole nad sopstvenim zivotom.
Naglaseno je da pomoc koja se zrtvi pruza ne sme biti uslovljena saradnjom u
krivicnom gonjenju ucinilaca. Naravno, usluge koje se pruzaju zrtvama treba da
budu uz njihovu punu obavestenost i pristanak.

Prema st. 5 ovog ¢lana, pomo¢ moZe biti pruzena u saradnji sa nevladinim
organizacijama ili drugim relevantnim organizacijama angazovanim na pruzanju
pomocdi zrtvama. Ipak, odgovornost za ispunjavanije obaveza iz Konvencije leZi
na drzavama. Samim tim, one moraju da preduzmu neophodne korake, da se
pobrinu da Zrtve prime pomoc¢ na koju imaju pravo, narocito tako Sto ¢e se sta -
rati da sluzbe za prihvat, zastitu i pruzanje pomoci budu adekvatno i na vreme
finansirane.

Pomoc¢ zrtvama u Srbiji se obezbeduje gotovo u potpunosti kroz aktivnosti
NVO i medunarodnih organizacija, prvenstveno Medunarodne organizacije za
migracije. Ne moze se reci da se drzava ukljucila u obezbedivanje pomoci na
na dn koji zahteva ¢&l. 5 Konvencije. Sredstva se obezbeduju od medunarodnih
organizacija, a drzava, preko Sluzbe, nastoji da vrsi koordinaciju zastite koju
ne finansira niti u¢estvuje u njenom kreiranju ili evaluiranju. Sigurni smestaj se
obezbeduije u dva sklonista koja se nalaze u Beogradu, a koje vode dve NVO:
Savetovaliste protiv nasilja u porodici i Atina. Prvo skloniste slovi za skloniste
zatvorenog tipa i sluzi urgentnom zbrinjavanju Zrtava (tj. tako bi trebalo da bu -
de), dok je drugo otvorenog tipa i deo je reintegrativnog programa za zrtve trgo -
vine ljudima. | jedno i drugo skloniste namenjeno je iskljuCivo zenama zrtvama,
dok specijalizovanih smestajnih kapaciteta za muskarce ili decu nema. Primed -
be koje se iznose na ra¢un skloniSta zatvorenog tipa odnose se na njegovu
zatvorenost, ograni¢enost slobode kretanja korisnica koja se pravda razlozima
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bezbednosti. Medutim, pored ovih razloga, koji nesumnijivo stoje, nasluéuju se
(iz navoda samih korisnica, ali i drugih partnerskih organizacija) i drugi razlozi,
vrlo pragmatiéni, koji se svode na kontrolu korisnica, pre svega zbog potreba
policijskih aktivnosti vezanih za krivi¢ni postupak.

NVO Atina vodi program reintegracije koji obezbeduje upravo sve one vrs-
te pomodi o kojima govori Konvencija, a slican program odskoro sprovodi i
NVO Astra. Osnovni nedostatak postojecih programa zastite jeste to $to su oni
koncentrisani u Beogradu. U nastojanju da ovaj nedostatak prevazide, NVO
Atina je organizovala mobilni tim koji ostvaruje ciljeve programa reintegracije
na terenu, pruzaju¢i odredene vidove pomodi sama, ali i nastoje¢i da zrtvu po-
veze sa organizacijama u lokalnoj sredini koje mogu biti od pomodi. Sluzba za
koordinaciju zaStite ima vaznu ulogu u povezivanju Zrtava sa organizacijama
koje pruzaju pomo¢, nevladinim, ali i drzavnim, prvenstveno centrima za soci-
jalni rad. Njen zadatak jeste i praéenje programa zastite za svaku pojedinu Zrtvu,
odnosno njenog kretanja kroz sistem zastite.

U pogledu zdravstvene zastite zrtava, ucinjen je veliki korak od strane dr-
Zave. U Zakonu o zdravstvenoj zastiti®® (Cl. 241) predviden je pristup zdravstve-
noj zastiti (onoj koja je pokrivena obaveznim zdravstvenim osiguranjem), ali
samo za zrtve strane drzavljane. Medutim, u pogledu pristupa trzistu rada, pro-
fesionalnom osposobljavaniju i obrazovanju nema posebnih odredbi ili progra-
ma koji bi uvazavali status Zrtve trgovine ljudima. | u ovom segmentu najvazniju
ulogu imaju nevladine organizacije i njihovi programi reintegracije. Upadljiv
nedostatak jeste i nepostojanje podsistema za zastitu dece Zrtava trgovine
ljudima, $to se ocenjuje kao jedan od najvec¢ih nedostataka sistema zastite
(Simeunovi¢-Pati¢, 2005: 77).

6. Period za oporavak i razmisljanje (Cl.13)

Zrtve trgovine ljudima koje nelegalno borave u odredenoj drzavi imaju
pravo na minimum 30 dana boravka na njenoj teritoriji kako bi se oporavile i
pobegle od uticaja trgovaca i/ili donele informisanu odluku o saradnji sa nadle-
Znim organima. Ovo znacCi da €e Zrtva, posto joj bude ukazana neophodna po -
moc¢ i zastita (minimum zastite o kome je bilo reci), a budu joj predocene i druge
moguénosti, odnosno mere pomodi i zastite, na miru odluditi hoce li saradivati
sa organima krivicnog gonjenja. Ovaj period se bezuslovno odobrava Zrtvi, a
moze biti uskracen ako se utvrdi da lice u pitanju nije zrtva ili ako interesi javnog
poretka to zahtevaju.

Srbija je ovo pitanje resila Instrukcijom o uslovima za odobrenje privieme -
nog boravka stranim drzavljanima Zrtvama trgovine ljudima, koju je izdao mini-
star unutrasnjih poslova 5. jula 2004. godine. Period za oporavak i razmi$ljanje

8 Sluzbeni glasnik RS”, br. 107/05



je trimeseca, §to je svojevremeno i preporuceno kao dobro resenje.?” Instrukciju
prati Uputstvo o postupku odobravanja priviemenog boravka stranim drzavlja-
nima zrtvama trgovine ljudima izdato od strane Uprave grani¢ne policije. Zahtev
za izdavanje dozvole boravka po ovom, humanitarnom osnovu, podnosi Sluzba
za koordinaciju zastite Zrtava, a Zrtva mora biti smesStena u skloniste, dok orga-
nizacija koja skloni$te vodi to mora potvrditi svojim dopisom. Posto je adresa
sklonista tajna, Zrtve se prijavljuju na adresu Sluzbe.

U vezi sa dozvolama boravka koje se izdaju stranim drzavljanima Zrtvama
trgovine ljudima, uo€ava se problem diskriminacije domadih Zrtava po pitanju
mogucénosti regulisanja prijave prebivali§ta. Naime, Zrtve domadi drzavljani po
izbavljenju Cesto nemaju liéne isprave ili se desava da porodica neée da ih pri-
mi, tacnije prijavi na svoju adresu, te je tako nemoguce pribavljanje li¢ne karte.
Neposedovanje, odnosno neregulisanje na vreme licne karte predstavlja prek-
r &j, a zrtve domadi drzavljani nisu zasti¢ene od prekrsaja koji su proizasli iz
Ltrafiking situacije” poput Zrtava stranih drzavljana (s obzirom na to da tzv. kla-
uzulu nekaznjavanja sadrzi Instrukcija koja se odnosi na strane drzavljane). Po -
red ovog problema, kao daleko vedi, pojavljuje se problem nemoguénosti
aktivnog uéestvovanja u programu reintegracije, u smislu upisivanja u $kolu,
zaposljavanja, a pre svega toga ¢ak i u pogledu ostvarenja neophodne zdrav-
stvene zastite. Jer, domace Zrtve trgovine ljudima nemaju formalnu potvrdu da
su Zrtve, kakva postoji, na neki nacin, u slu¢ajevima stranih drZavljana koji do-
bijaju dozvolu priviemenog boravka po humanitarnom osnovu i prijavu boravi-
Sta na adresu Sluzbe. Tako su domace Zrtve u neravnopravnom polozaju u
odnosu na strane, a problem regulisanja njihovih dokumenata u ovakvoj situaciji
do danas nije reSen sistemski, pa se tako (u sustini) formalni problem (prijave
prebivalista) pojavljuje kao veoma ozbiljan i ometa uZivanje prava koja zrtvi trgo-
vine pripadaju. S druge strane, policija je izlazila u susret stranim drzavljankama
koje nelegalno borave u Srbiji i viSe od deset godina, a koje su tek sada identi -
fikovane kao Zrtve. Njima je odobravan humanitarni boravak kako biim se olaksao
povratak u zemlju porekla radi regulisanja li¢nih dokumenata, $to je za svaku
pohvalu.

Za reSenje problema domacdih Zrtava bez li¢ne karte i prijave prebivalista
mogao bi se usvojiti dobar primer iz Hrvatske. Tamo je Instrukcijom o regulisanju
boravka Zrtava trgovine ljudima (takode izdatoj od strane ministra policije) pred-
viden i reSen ovakav slu¢aj izdavanjem li¢ne karte na osnovu prijave na odre -
denu adresu (PleSa-Golubovié, 2006: 38).

67 Na Tre¢em regionalnom ministarskom forumu Pakta za stabilnost Jugoisto¢ne Evrope (Tirana, 11.
decembra 2002) pominjao se period od tri meseca, dok je Ekspertska grupa za trgovinu ljudima
Evropske komisije preporucila, u misljenju od 16. aprila 2004, period od najmanije tri meseca.

89



90

7. Dozvole boravka (Cl.14)

Po zavrSetku perioda oporavka, drzava ¢e izdati (obnovljivu) dozvolu
boravka iz humanitarnih razloga (ako je boravak neophodan zbog razloga licne
prirode, kao $to bi bili razlozi bezbednosti, zdravstveni razlozi, porodi¢ne prilike
i sl.) i/ili u slucaju da Zrtva saraduje sa nadleznim organima u kriviénom gonjenju
ucinilaca. Ova odredba je vazan korak napred u smislu da se kao razlozi za
ostanak na teritoriji drzave favorizuju i razlozi liéne prirode, a ne samo potrebe
krivicnog progona. Kada su deca u pitanju, presudan je najbolji interes deteta.
Drzave Clanice se ohrabruju da prilikom izdavanja dozvola boravka imaju u vidu
da je u pitanju zrtva trgovine ljudima koja je ve¢ imala odobren boravak po
humanitarnom osnovu.

U Srbiji (prema pomenutoj ministarskoj Instrukciji) dozvole boravka se iz-
daju po ovom drugom osnovu, dakle po osnovu saradnje u krivicnom gonjenju
ucinilaca (na 6 i 12 meseci), dok se samo u slucaju postojanja rizika po li¢nu
bezbednost u slucaju povratka u zemlju porekla moze odobriti boravak na go-
dinu dana. Sluzba je ovlas¢ena da podnosi zahtev, potpisan od strane Zrtve, uz
propratno pismo organizacije koja pruza pomo¢. Iz razloga koji se odnose na
rizik po bezbednost Zrtve do sada nije odobren nijedan boravak, a sti¢e se uti-
sak da se policija i ne bavi mnogo procenjivanjem rizika po bezbednost Zrtve
u slucaju povratka. Aktivnost policije i medunarodna saradnja po ovim pitanjima
bi mogle biti i bolje (na ¢emu i sama Konvencija insistira, a u okviru Glave VI,
koja je posvecena upravo problemu medunarodne saradnje).

8. Naknada sStete (Cl.15)

Konvencija insistira na obestec¢enju Zrtava trgovine ljudima. Neophodno je
da Zrtva blagovremeno bude obavestena o mogué¢nostima, odnosno postupku
za naknadu Stete. Konvencija sugeriSe ustanovljavanje posebnih fondova iz ko-
jin bi se zrtvama nadoknadila $teta ili ustanovljavanje posebnih programa za
socijalnu podr$ku i integraciju Zrtava koji bi se finansirali iz sredstava kriminal-
nog porekla.

U Srbiji nema specifi¢ne regulative, odnosno fondova za naknadu Stete
Zrtvama trgovine. Zrtve mogu zahtevati naknadu $tete po istim principima po ko -
jima mogu i drugi oSteceni. S obzirom na to da krivi¢ni sud redovno upuéuje
oste &ne na parnicu, a i da sam krivi¢ni postupak dugo traje, izgledi da se efi-
kasno dode do naknade $tete su nikakvi. Pravnu pomo¢ u sudskom postupku,
pa tako i u vezi sa zahtevom za naknadu $tete, obezbeduju same nevladine
organizacije u okvirima svojih programa pomoci. Jedino maloletna lica oste & -
na krivicnim delom trgovine ljudima moraju obavezno imati punomoc¢nika (koji
¢e, ukoliko je potrebno, biti postavljen po sluzbenoj duznosti), a koji bi trebalo
da pomogne kod isticanja zahteva, ali i to ne mora biti garancija da ¢e o njemu
biti odlu¢eno u krivicnom postupku.



U vezi sa ovom temom, kao dobar uzor bi se mogao navesti primer make-
donskog krivicnoprocesnog zakonodavstva koje je odredbe o imovinskoprav-
nom zahtevu reformisalo predvidevsi obavezu krivicnog suda da odluci u
potpunosti ili delimi¢no o imovinskopravnom zahtevu (Gl. 101 st. 2 ZKP)®, Na
ovaj nacin se prevazislo dosadasnje stanje, nepovoljno za oste &nog, koji je
bez obzira na to da li su dokazi kojima sud raspolaze dovoljni, upucivan na par-
nicu (Lazeti¢-Buzarovska, 2005: 5). Prilikom dono$enja osudujuce presude, su-
dija moze odluditi o imovinskopravnom zahtevu, a moze navesti osnov i
delimi¢ni iznos Stete pa, po donoSenju presude, pristupiti izvodenju novih,
dopunskih dokaza i doneti dopunsku presudu.

9. Povratak i repatrijacija (Cl.16)

Konvencija potencira dobrovoljni povratak Zrtava, a drzava u koju se Zrtva
vra @ treba da olaksa i prihvati njen povratak, bez nepotrebnog odlaganija. | drzava
koja vraca zrtvu i ona koja je prihvata moraju poStovati njena prava, bezbednost i
dostojanstvo. Prava uklju¢uju narocito: pravo da se ne bude podvrgnut nehuma-
nom i ponizavajuéem postupaniju, pravo na zastitu privatnog i porodi¢nog Zivota
i zastitu identiteta. Stav 5 ovog ¢lana je od narocitog zna @ja, s obzirom na to da
obavezuje drzave da ustanove programe repatrijacije koji bi obezbedili da se
izbegne reviktimizacija. U isto vreme, svaka Clanica bi trebalo da ohrabri ponovnu
socijalnu integraciju Zrtava. Kada su deca u pitanju, ovi programi moraju da uzmu
u obzir njihovo pravo na obrazovanje i da uvedu mere koje bi obezbedile adekvat-
nu brigu ili prihvat u porodici ili odgovaraju¢oj ustanovi.

Srbija se ne moZe pohvaliti posebnim programima repatrijacije niti reinteg-
racije koje je kreirala ili u kojima ucestvuje drzava. U sferi repatrijacije i povrat-
ka, Medunarodna organizacija za migracije ima najvazniju ulogu dok nevladine
organizacije asistiraju u postupku. Potrebna dokumentacija takode se obezbe -
duje preko Medunarodne organizacije za migracije i njenih kancelarija u ino -
stranstvu. O programima reintegracije je ve¢ bilo reci: i oni su u iskljucivoj
nadleznosti nevladinih organizacija.

68 Sluzben vesnik na RM” br. 15/05
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10. Zastita zrtava svedoka i saradnika sa
pravosudnim organima (Cl.28)

Prema ¢lanu 28, drzave moraju da preduzmu neophodne mere kako bi obe-
zbedlile ,efektivnu i odgovaraju¢u” zastitu Zrtvama i ¢lanovima njihovih porodica.
Zastiti Clanova porodice se pribegava samo po potrebi. Koje su to mere, zavisi od
konkretnog slu¢aja. Nekada to moze biti obezbedivanje poverljivog telefonskog
broja, snimanje odlazecih i dolazecih poziva, prikrivanje registarskih tablica, a
nekada je potrebna promena identiteta, mesta boravka ili zaposlenja.

U ovom segmentu zastite Zrtava, Srbija se moze pohvaliti, bar Sto se tice
zakonom predvidenih razli¢itih mera zastite. Kriviéno procesno zakonodavstvo
je pretrpelo mnoge izmene u tom smislu, a posebno kada je u pitanju zastita u
toku postupka za dela organizovanog kriminala. Tako se Cesto citira ¢l. 504p
ZKP-a, po kome javni tuZilac moze odrediti da se odredenom svedoku i ¢lano-
vima uze porodice obezbedi posebna zastita. Najnovije izmene je doneo novi
ZKP®. Rec je o odredbama koje se odnose na ,posebno osetljive svedoke”
(¢l. 110) i ,,zastiene svedoke” (¢l. 117 — 122). Prva grupa odredbi se odnosi na
nacine saslu$anja kojima se, takode, ostvaruje zastita svedoka koji se smatraju
osetljivim, a Zrtve trgovine ljudima to najesce i jesu (saslusanje van sluzbenih
prostorija, uz pomo¢ psihologa ili drugog stru¢nog lica, postavljanje punomo¢ -
nika, upotrebom tehnickih sredstava za prenos slike i zvuka...). Poseban nacin
saslu$anja zasti¢enog svedoka podrazumeva primenu jedne ili viSe sledecih
mera: iskljuéenje javnosti sa glavnog pretresa, izmenu, brisanje iz spisa ili
zabranu objavljivanja podataka o identitetu svedoka, uskracivanje podataka o
identitetu svedoka, saslusanje svedoka pod pseudonimom, prikrivanje izgleda
svedoka, svedocenie iz posebne prostorije uz promenu glasa svedoka, prime-
nom uredaja koji menjaju glas, saslusanje svedoka koji se nalazi u prostoriji
van sudnice, u drugom mestu u zemlji ili inostranstvu, upotrebom tehnickih
sredstava za prenos slike i zvuka, uz mogucénost primene uredaja koji menjaju
glas i izobliGuju sliku. Maloletna lica kao osteéeni u postupku za krivicno delo
trgovine ljudima uzivaju posebnu zastitu prema odredbama Zakona o malole-
tnim uciniocima krivicnih dela i krivicnopravnoj zastiti maloletnih lica™ (koja je u
osnovi ista kao i za$tita posebno osetljivin svedoka). Za materiju zastite Zrtava
i svedoka posebno je znaCajan Zakon o programu zastite u¢esnika u krivicnom
postupku”, s obzirom na to da ovaj zakon predvida posebne mere zastite za
Zrtve kriviénih dela protiv Covecnosti i drugih dobara zasti¢enih medunarodnim
pravom (gde spada i krivi¢no delo trgovine ljudima). Program se sprovodi uko-
liko usled davanja iskaza ili obavestenja od znacaja za dokazivanje postoji
opasnost po Zivot, zdravlje, fiziki integritet, slobodu ili imovinu uc¢esnika u

8 Sluzbeni glasnik RS”, br. 46/06
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7 Sluzbeni glasnik RS”, br. 85/05



postupku (Cl. 5). Vazno je to $to se program zastite moze sprovesti i pre, ali i po
okon @nju krivicnog postupka (prema ucesniku u postupku i bliskim licima).
Mere za$tite su raznovrsne: fizicka zastita licnosti i imovine, promena
prebivaliSta, prikrivanje identiteta i podataka o vlasnistvu, promena identiteta
(Cl. 14). Mere sprovodi posebna Jedinica za zastitu (specijalizovana jedinica
MUP-a), a predvideno je ¢ak da u sprovodenju programa ona obezbeduje zas-
ti @nom licu i potrebnu ekonomsku, psiholosku, socijalnu i pravnu pomo¢ (Cl.
12). Sve ove mere jo$ uvek nisu u upotrebi, prvenstveno zbog nedostatka finan-
sijskih sredstava (Spasojevi¢, 2006: 409). U slucajevima Zrtava trgovine ljudima,
poznato je da su mere koje se vezuju za zastitu privatnosti, svedocenje bez
prisustva okrivlienog i obezbedivanije zastite policijske (fizicke) zastite po nalogu
tuzioca bile primenjene 2005. godine u jednom postupku koiji je voden za trgo-
vinu ljudima pred Posebnim odeljenjem Okruznog suda u Beogradu. Ostaje
nada da ¢e sve predvidene mere zaista i biti na raspolaganju zrtvama trgovine
ljudima koje ispune uslove za njihovu primenu).
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11. Zavrsni osvrt

Postalo je jasno da se bez adekvatne zastite Zrtava i postovanja njihovih
prava ne mogu ostvariti Zeljeni efekti u borbi protiv trgovine ljudima. Konvencija
o borbi protiv trgovine ljudima to potvrduje i postavlja odredene zahteve u
pogledu zastite Zrtava i njihovih prava pred drzave ¢lanice. Sistem zastite Zrtava
u Srbiji je, ¢ini se, u stagnaciji i ne bi mogao u potpunosti da odgovori svim za-
htevima koje Konvencija postavlja u tom segmetnu. Jo$ uvek su glavni akteri ne-
vladine organizacije sa svojim programima zastite, za koje obezbeduju
donatore iz inostranstva. Reprezent drzave u ovoj sferi, zamisljen kao koordini-
rajuce telo — Sluzba za koordinaciju zastite trgovine ljudima ne stize mnogo da
uradi), sa svega dva zaposlena i oskudnim sredstvima.

Drzavni organi su najbolje razvili (doduSe viSe normativno nego u praksi)
sistem zastite Zrtava kao ucesnika u krivicnom postupku, Sto, pored pomenutih
problema pri identifikaciji od strane policije, upucéuje na zaklju¢ak da balans iz-
medu potreba krivicnog gonjenja udinilaca i zastite zrtava jos uvek nije postig-
nut, ve¢ preteze onaj prvi tas — kriviéni progon ucinilaca.

Drzava mora preuzeti odgovornost u oblasti zastite Zrtava i razviti SvrSée
veze sa nevladinim organizacijama koje obezbeduju usluge pomodi i zastite
Zrtvama, u smislu da postane njihov partner, a ne samo korisnik i/ili formalni ko-
ordinator. Finansijska pomo¢ drzave je i te kako vazna, i to ne samo u smislu
podrske programa pomodi i zastite ve¢ i u smislu kreiranja posebnog fonda ko-
ji bi olakS8ao proces obestecenja zrtava. Kontinuirano podizanje svesti stru¢ne
i Sire javnosti o problemima i nuznosti zastite Zrtava trgovine, kao i razvijenija
medunarodna saradnja, posebno po pitanju procene rizika po bezbednost
Zrtava, ali i u programima repatrijacije i reintegracije, neophodni su.
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